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Allgemeine Geschä.sbedingungen (AGB) 
 
der 
 
GINELLI GmbH 
FN 625429 z 
Handelgericht Wien 
 
Firmensitz: 1150 Wien, Goldschlagstraße 25 
Telefon:  +43 1 99 29 89 3 
E-Mail:  office@ginelli.at 
 
 
1. Geltungsbereich 
 
1.1 Die vorliegenden AGB der GINELLI GmbH (im Folgenden: „GINELLI“ genannt) gelten als 

ausschließliche Grundlage ausnahmslos für alle gegenwärIgen und künKigen Bestellungen, 
Verträge, Lieferungen und sonsIge Leistungen. 

 
Abweichende Vereinbarungen zu einzelnen BesImmungen der vorliegenden allgemeinen 
GeschäKsbedingungen sind nur für diese wirksam und bedürfen zu ihrer GülIgkeit der 
vorausgehenden, ausdrücklichen und schriKlichen BestäIgung durch GINELLI. Diese gelten 
somit für alle Verträge zwischen GINELLI und dem jeweiligen AuKraggeber. Das 
Zustandekommen der Vertragsbeziehung kommt nur ausdrücklich schriKlich zustande. 
Mündliche ZusImmung oder SIllschweigen gelten keinesfalls als ZusImmung. 

 
1.2 Die GeschäKsbedingungen des AuKraggebers werden nicht Vertragsbestandteil mit GINELLI, 

auch wenn diese zur Kenntnis gebracht wurden, es sei denn, GINELLI sImmt diesen 
ausdrücklich und schriKlich zu. SIllschweigen gegenüber Allgemeinen GeschäKsbedingungen 
des AuKraggebers gilt keinesfalls als ZusImmung. 

 
1.3 Änderungen der vorliegenden AGBs werden schriKlich über die Webseite von GINELLI 

kommuniziert. GINELLI behält sich das Recht vor, die AGBs einschließlich der 
Datenschutzbedingungen jederzeit zu ändern. Diese gelten dann als vereinbart, wenn der 
AuKraggeber den geänderten AGB nicht schriKlich binnen 14 Tagen widerspricht. Die 
geänderte Fassung wird auf der Webseite veröffentlicht. 

   
1.4 Die Angebote von GINELLI sind unverbindlich und setzen die Lieferfähigkeit je nach 

Verfügbarkeit voraus. Änderungen sind vorbehalten. 
 
1.5 Diese Allgemeinen GeschäKsbedingungen (AGB) gelten für alle Bestellungen, die über unsere 

Webseite www.ginelli.at getäIgt werden, sowie für Großlieferungen an gewerbliche Kunden.  
 

Die AGB unterscheiden zwischen Endverbrauchern und Unternehmern: 
 

Endverbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natürliche Person, die ein RechtsgeschäK zu 
Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen 
beruflichen TäIgkeit zugerechnet werden können (§ 13 BGB). 
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Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natürliche oder jurisIsche Person 
oder eine rechtsfähige PersonengesellschaK, die bei Abschluss eines 
RechtsgeschäKs in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen TäIgkeit 
handelt (§ 14 BGB). 

 
 
2. Vertragsschluss, Entgelt, Preise und Eigentumsvorbehalt 
 
2.1  Click & Collect für Endverbraucher (B2C): 
 
2.1.1 Der Vertrag kommt durch die BestellbestäIgung per E-Mail zustande. Für Bestellungen über 

die Webseite wird der Vertrag durch die Absendung der BestellbestäIgung verbindlich.  
 
2.1.2 Endverbraucher können Produkte auf unserer Webseite auswählen, an der Kassa ein 

Abholfenster wählen und die Bestellung abschließen. Alle Preise auf unserer Webseite 
verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 

 
2.1.3 Die Zahlung erfolgt im Rahmen des Bestellprozesses über die auf der Webseite angegebenen 

Zahlungsmethoden (Kreditkarte, PayPal etc.). Der Kaufpreis ist sofort fällig. 
 
2.1.4 Nach der erfolgreichen Zahlung erhält der Kunde eine BestellbestäIgung per E-Mail. Die 

bestellte Ware kann im gewählten Abholzeigenster abgeholt werden. 
 
2.1.5 Wird die Ware nicht innerhalb des gewählten Abholzeitraums abgeholt, verfällt der Anspruch 

auf die Ware und es besteht kein Anspruch auf Rückerstahung des Kaufpreises. 
 

2.2  Großlieferungen für gewerbliche Kunden (B2B): 
 
2.2.1 Bei Großbestellungen erfolgt der Vertragsabschluss auf Grundlage der vom Kunden 

akzepIerten Preisliste und AuKragserteilung. Dies unter der Voraussetzung, dass keine 
gegenteilige Vereinbarung zwischen GINELLI und dem AuKraggeber getroffen worden ist. 

 
2.2.2 Die Preise verstehen sich exklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer und sind der jeweils 

gülIgen Preisvereinbarung mit GINELLI zu entnehmen. Die jeweils gülIge Mehrwertsteuer 
wird auf der Rechnung ausgewiesen. 

 
2.2.3 Die Mindestbestellmenge für Großlieferungen beträgt 5 Packungen. 
 
2.2.4 Die Lieferkosten werden je nach Lieferadresse individuell berechnet und dem Kunden vor 

Abschluss des Vertrags mitgeteilt. Ab einer Bestellmenge von 10 Packungen erfolgt die 
Lieferung im Liefergebiet Wien kostenlos. Für Lieferungen außerhalb Wiens werden die 
Lieferkosten individuell kalkuliert und dem Kunden auf Anfrage mitgeteilt. 
 

2.2.5 GINELLI ist berechIgt, bei Erstbestellungen die Lieferung erst bei Zahlungseingang 
(Zahlungsart: Vorkasse) durchführen. Bei weiteren Bestellungen gelten die unten angeführten 
Zahlungsbedingungen. GINELLI ist außerdem berechIgt, bei Bestellungen ab einem Wert von 
neho EUR 1.000,00 zur Deckung ihres Aufwandes eine Vorauszahlung in der Höhe von 50% zu 
verlangen. 
 

2.2.6 Alle Leistungen von GINELLI, die nicht ausdrücklich durch das vereinbarte Entgelt abgegolten 
sind, werden gesondert verrechnet. 
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2.2.7 Unternehmer aus einem anderen EU-Mitgliedsstaat haben für eine 

umsatzsteuerfreie Lieferung bei der Bestellung die UID-Nummer bekannt zu geben. GINELLI 
prüK den unternehmerischen Tatbestand. Liegt dieser nicht vor oder ist die UID-Nummer 
nicht gülIg, so kann keine umsatzsteuerfreie Lieferung gewährt werden. GINELLI behält sich 
das Recht vor, Beförderungs- und sonsIge Nebenspesen gesondert in Rechnung zu stellen. 
 

2.3 Die von GINELLI gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung des Entgelts 
einschließlich aller Nebenverbindlichkeiten in ihrem Eigentum.  

 
2.4 Alle Preise gelten in Euro (€). 
 
 
3. Zahlung, Rechnungslegung, Verzug bei gewerblichen Kunden 
 
3.1 Generell erfolgt die Bezahlung durch den AuKraggeber an GINELLI prompt nach Erhalt der 

Ware (außer bei Erstbestellungen siehe 2.2.5), es sei denn, es wurde schriKlich anderes 
vereinbart. 

   
3.2  Die Rechnung wird dem AuKraggeber per E-Mail zugestellt. Zu diesem Zweck ist eine gülIge 

E-Mail-Adresse bekannt zu geben und er sImmt mit Angabe der E-Mail-Adresse dem E-Mail-
Versand zu. 

 
3.3  Das durch die Speicherung und Übermihlung der elektronischen Rechnung erhöhte Risiko 

eines Zugriffs durch Drihe trägt allein der AuKraggeber. 
 
3.4  Der AuKraggeber kann die Zustellung der Rechnung per E-Mail jederzeit schriKlich unter 

Angabe der aktuellen postalischen Adresse widerrufen. 
 
3.5  Bei Zahlungsverzug wird der AuKraggeber mihels Zahlungserinnerung zur soforIgen Zahlung 

aufgefordert. Sollte diese erfolglos bleiben, so erfolgt nach nochmaliger Mahnung die 
automaIsche Übergabe an den KSV 1870. 

 
3.6  Der AuKraggeber ist bei jedem Zahlungsverzug dazu verpflichtet, GINELLI alle im 

Zusammenhang mit der Einbringlichmachung der offenen Rechnungsbeträge entstehenden 
Kosten wie Mahn-, Inkasso-, Erhebungs-, AuskunKs- und Anwaltskosten, soweit sie zur 
zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig sind, sowie bankübliche Verzugszinsen, 
mindestens jedoch 13,08 % p.a. zu ersetzen. 

 
3.7  GINELLI ist bei Zahlungsverzug nicht verpflichtet, weitere Leistungen bis zur Begleichung des 

aushaKenden Betrages zu erbringen (Zurückbehaltungsrecht). Die Verpflichtung zur 
Entgeltzahlung bleibt davon unberührt. 

 
3.8  Bestehen begründete Zweifel an der Zahlungsfähigkeit oder Kreditwürdigkeit des 

AuKraggebers, so ist GINELLI nach eigenem Ermessen berechIgt, Lieferungen oder 
Leistungen bis zur Erbringung der vereinbarten Gegenleistung zurückzubehalten, oder andere 
Zahlungsmihel wie Vorauskassa oder Barzahlung zu verlangen. Dem AuKraggeber stehen in 
diesem Falle keine wie immer gearteten Ersatzansprüche zu, er ist jedoch dazu verpflichtet, 
die tatsächlich entstandenen Aufwendungen GINELLI zur Gänze zu ersetzen. 
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3.9  Der AuKraggeber ist nicht berechIgt, mit eigenen Forderungen gegen 
Forderungen von GINELLI aufzurechnen, außer die Forderung des AuKraggebers 
wurde seitens GINELLI schriKlich anerkannt und/oder gerichtlich festgestellt. 

 
3.10  Forderungen gegen GINELLI dürfen vom AuKraggeber nur mit vorheriger schriKlicher 

ZusImmung durch GINELLI an Drihe abgetreten werden. 
 
 
4. Abholbedingungen und Lieferung 
 
4.1 Click & Collect für Endverbraucher (B2C): 
 
4.1.1 Die Abholung der bestellten Waren erfolgt im zuvor ausgewählten Zeigenster. Der Kunde ist 

verpflichtet, die Ware zum vereinbarten Zeitpunkt abzuholen. Abholzeiten sind verbindlich. 
Sollte die Ware nicht zum vereinbarten Zeitpunkt oder spätestens am selben Abholtag 
abgeholt werden, verfällt der Anspruch auf die Ware, und der Endverbraucher hat keinen 
Anspruch auf Rückerstahung des Kaufpreises. In einem solchen Fall behalten wir uns vor, die 
Ware weiterzugeben. 

 
4.1.2 Eine Lieferung für Endverbraucher wird nicht angeboten. 
 
4.2 Großlieferungen für gewerbliche Kunden (B2B): 
 
4.2.1 Insoweit Liefer- oder Leistungsfristen vereinbart wurden, sind diese nur dann verbindlich, 

sofern diese seitens GINELLI schriKlich festgehalten und bestäIgt worden sind. Andernfalls 
sind sie nur als annähernd und unverbindlich zu betrachten. 

 
4.2.2 Vor Erstbestellungen durch den AuKraggeber muss im Vorfeld ein Online-Neukundenformular 

ausgefüllt und nach ZusImmung der AGBs und der Datenschutzerklärung an GINELLI durch 
die Schalgläche „Absenden“ übermihelt werden. 

 
4.2.3 Der AuKraggeber erklärt sich damit einverstanden, die Aktualität der Daten sicherzustellen 

und Änderungen der Kontaktdaten unverzüglich bekannt zu geben. 
 
4.2.4  Bestellungen können vom AuKraggeber telefonisch, über Whatsapp (Text oder 

Sprachnachricht) oder per E-Mail aufgegeben werden. 
 
4.2.5  VerkauK werden ausschließlich ganze Packungen. Bei Bestellungen von weniger als 10 

Packungen wird eine an die Lieferadresse angepasste Liefergebühr erhoben. Ab 10 Packungen 
erfolgt die Lieferung im Liefergebiet Wien kostenlos. Für Lieferungen außerhalb Wiens 
werden die Lieferkosten auf Anfrage individuell kalkuliert. Die Mindestbestellanforderungen 
inklusive Transportkosten engallen bei Selbstabholung ab Werk Lager (ausschließlich nach 
Terminvereinbarung). 

 
4.2.6  Die Angebote von GINELLI sind freibleibend und setzen die Lieferfähigkeit voraus. 

Änderungen sind GINELLI vorbehalten. Die jeweiligen auf der Preisliste ersichtlichen Preise 
verlieren mit Erscheinen der neuen Preisliste ihre GülIgkeit. Soweit nichts anderes vereinbart 
wurde, kommt der Vertrag mit der AuKragsbestäIgung seitens GINELLI nach der Bestellung 
durch den AuKraggeber zustande. 
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 4.2.7  Die Lieferung der Waren von GINELLI erfolgt in isolierten Verpackungen oder in 
dafür geeigneten Fahrzeugen. Bei Anlieferung hat der AuKraggeber für 
unverzügliche Annahme und entsprechende Lagerung zu sorgen, da spätere ReklamaIonen 
leider nicht mehr berücksichIgt werden können. GINELLI ist nicht verpflichtet, die Ware beim 
AuKraggeber zu verschlichten oder für deren korrekte Lagerung Sorge zu tragen. Tiefgekühlte 
Waren sind bei -18 °C zu lagern. Aufgetaute und auuereitete Produkte sind umgehend (siehe 
Anweisungen im Produktkatalog und Produktdatenblähern) zu verzehren und dürfen nicht 
wieder eingefroren werden. 

 
4.2.8 Bei Übergabe wird die Ware vom AuKraggeber auf Vollständigkeit und Beschädigung 

überprüK. Durch die Übergabe der Ware und den Erhalt des Lieferscheins gilt die Ware als 
übernommen. 

 
4.2.9  Die Gefahr geht auf den AuKraggeber über, sobald die Lieferung von GINELLI – oder einem 

von GINELLI BeauKragten – an den AuKraggeber übergeben worden ist. Jegliche HaKung von 
GINELLI für Schäden, die sich aus unsachgemäßer Handhabung, Auuereitung und Lagerung 
der angelieferten Waren durch den AuKraggeber oder durch von dieser beauKragten Driher, 
insbesondere aus einer Durchbrechung der Tiexühlkehe im Bereich des AuKraggebers, 
ableiten, ist ausgeschlossen. 

 
4.2.10  Die Lieferfristen werden von GINELLI vorbehaltlich unvorhergesehener Einschränkungen, 

insbesondere Fälle höherer Gewalt, eingehalten. Die Lieferfristen werden durch alle von 
GINELLI nicht vertretenden Hindernisse wie z.B. höhere Gewalt, unvorhersehbare 
Betriebsstörungen etc. um die Dauer der Hindernisse verlängert. Auf jeden Fall sind 
Schadenersatzansprüche oder Auyebung des Vertrages wegen verspäteter Lieferung 
ausgeschlossen. 

 
 
5. Widerrufsrecht und Stornierung 
 
5.1 Für Endverbraucher (B2C): 
 
5.1.1 Endverbrauchern steht nach Maßgabe der gesetzlichen BesImmungen ein Widerrufsrecht zu, 

es sei denn, das Widerrufsrecht ist nach § 312g Abs. 2 Nr. 2 BGB ausgeschlossen (z.B. bei 
verderblichen Waren). 

 
5.1.2 Da es sich bei unseren Produkten um schnell verderbliche Lebensmihel handelt, besteht 

gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 2 BGB kein Widerrufsrecht für Endverbraucher. 
 
5.1.3 Bei unseren Produkten handelt es sich um Iefgekühlte Premium-Desserts, die für den 

soforIgen Verzehr besImmt sind. Nach dem AuKauen sollten die Desserts umgehend 
verzehrt und nicht erneut eingefroren werden. Eine Rückgabe der Ware nach Abholung ist 
aufgrund der Verderblichkeit der Produkte ausgeschlossen. 

 
5.1.4 Eine Stornierung oder Änderung der Bestellung ist nur bis 48 Stunden vor dem gebuchten 

Abholfenster möglich. Nach diesem Zeitpunkt ist eine Stornierung oder Änderung der 
Bestellung ausgeschlossen. Stornierungs- und Änderungswünsche müssen schriKlich über das 
Kontakgormular der Webseite oder direkt per E-Mail an office@ginelli.at erfolgen. 
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5.2 Für gewerbliche Kunden (B2B): 
 
5.2.1 Ein Widerrufs- oder Rückgaberecht für Unternehmer ist ausgeschlossen. Stornierungen von 

Großbestellungen sind nur mit unserer ausdrücklichen ZusImmung möglich. Entsprechende 
Anfragen sind schriKlich an uns zu richten. 

 
 
6. Gewährleistung und HaKung 
 
6.1 Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsfristen. 
 
6.2 Für Schäden oder Qualitätsverluste der Ware nach der Abholung oder Lieferung, die durch 

unsachgemäße Lagerung oder Handhabung entstehen, übernehmen wir keine HaKung. 
 
6.3 GINELLI vertreibt Ware, die im handwerklichen Verfahren hergestellt wird. Daher kann es zu 

geringfügigen Farb-, Größen- und Gewichtsabweichungen kommen, welche nicht als Mangel 
zu werten sind. Geringfügige Abweichungen berechIgen den AuKraggeber keinesfalls zu 
Ersatz- oder Gewährleistungsansprüchen.   

 
6.4  Proben und Muster gelten als annähernde Anschauungsstücke. GINELLI übernimmt keine 

HaKung für die Abweichung der Ware von Proben, Mustern oder früheren Lieferungen, 
solange diese geringfügig sind. 

 
6.5 Für Endverbraucher (B2C): 
 
6.5.1 Bei Mängeln können Endverbraucher innerhalb von zwei Jahren ab Lieferung der Ware 

Gewährleistungsansprüche geltend machen. Endverbraucher werden darum gebeten, die 
Ware aufgrund der schnellen Verderblichkeit sofort nach Erhalt auf Mängel zu prüfen und 
gegebenenfalls zu reklamieren. 

 
6.5.2 Sollte die Abholung der Ware aufgrund von unvorhergesehenen Umständen (höhere Gewalt, 

logisIsche Probleme, etc.) nicht möglich sein, behalten wir uns das Recht vor, den 
Abholtermin zu verschieben oder eine Rückerstahung des Kaufpreises vorzunehmen. 

 
6.6 Für gewerbliche Kunden (B2B): 
 
6.6.1 Wenn der AuKraggeber Unternehmer im Sinne des KSchG ist, hat er die Lieferung sofort bei 

Übergabe im Sinne des § 377 UGB auf Vollständigkeit, RichIgkeit und Mängelfreiheit 
eingehend zu prüfen und eventuelle Mängel unverzüglich, jedenfalls aber binnen der ersten 
24 Stunden nach Erhalt der Ware bzw. Leistung, bei sonsIgem Verlust aller ihm aus - bei einer 
ordnungsgemäßen Untersuchung erkennbaren - Mängeln zustehenden Ansprüche schriKlich 
zu beanstanden. Später aufgetretene Mängel hat der AuKraggeber ebenfalls schriKlich zu 
melden, andernfalls sind Gewährleistungsansprüche für derarIge Mängel ausgeschlossen. 
Eine nicht sachgemäße Lagerung, Handhabung oder Auuereitung nach Übergabe der Ware 
an den AuKraggeber schließt jede Gewährleistung aus. 

 
6.6.2 Mengendifferenzen sind sofort bei Warenübernahme schriKlich bekanntzugeben. 
 
6.6.3 Das AuKreten von Mängeln berechIgt nicht zur Zurückhaltung des Kaufpreises oder eines 

Teiles davon. 
 



 

AGB der GINELLI GmbH Version: 25.09.2024   Seite 7 von 9 

6.6.4 Bei MangelhaKigkeit der Ware kann GINELLI zwischen Verbesserung und 
Austausch – jeweils binnen angemessener Frist - wählen. Ansprüche auf 
Preisminderung oder Wandlung hat der AuKraggeber nur unter der Voraussetzung, dass 
innerhalb angemessener Frist Verbesserungsversuche ergebnislos sind oder der Austausch 
nicht fristgerecht erfolgt. 

 
6.6.5 GINELLI wird die Rückabwicklung nach Punkt 6.6.4 solange verweigern, bis sämtliche bereits 

übermihelte Waren vollständig und einwandfrei retourniert wurden. Bei Iefgekühlten Waren 
muss der AuKraggeber die lückenlose Einhaltung der Kühlkehe nachweisen. Waren, die das 
Mindesthaltbarkeitsdatum überschrihen haben, können keinesfalls reklamiert werden. 

 
6.6.6 GINELLI ist berechIgt, bei behaupteten Gewährleistungsansprüchen dem AuKraggeber 

Ansprüche gegenüber dem Vorlieferanten abzutreten, was zum HaKungsausschluss von 
GINELLI führt. In jeglichem gelagerten Fall der HaKung von GINELLI hat der AuKraggeber das 
haKungsauslösende Verschulden von GINELLI zu beweisen. 

 
 
7 HaKung und Schadenersatz 
 
7.1 Sofern der AuKraggeber Unternehmer im Sinne des KSchG ist, sind Schadenersatzansprüche 

gegenüber GINELLI in Fällen leichter und grober Fahrlässigkeit ausgeschlossen. Davon 
ausgenommen sind Personenschäden. 

 
7.2  Handelt es sich beim AuKraggeber um einen Verbraucher im Sinne des KSchG, so wird die 

HaKung gegenüber dem Besteller im Rahmen der gesetzlichen BesImmungen – 
insbesondere der BesImmungen des KSchG - für leichte Fahrlässigkeit ausgeschlossen. Davon 
ausgenommen sind Personenschäden. 

 
7.3 Ist GINELLI seiner Hinweispflicht nachgekommen, wird jede HaKung von GINELLI für 

Ansprüche, die aufgrund der erbrachten Lieferung durch den AuKraggeber erhoben werden, 
ausdrücklich ausgeschlossen. Dies gilt auch, wenn eine solche Hinweispflicht für GINELLI nicht 
erkennbar war. Leichte Fahrlässigkeit schadet hierbei nicht. Der AuKraggeber hält GINELLI 
diesbezüglich schad- und klaglos. 

 
 
8. Datenschutz 
 
8.1 Die vom AuKraggeber zur Verfügung gestellten InformaIonen werden von GINELLI gemäß 

den BesImmungen des österreichischen Datenschutzgesetzes verwendet. 
 
8.2  Der AuKraggeber sImmt der Verwendung seiner personenbezogenen Daten im Sinne der 

DSGVO zum Zwecke der ordnungsgemäßen Abwicklung der Bestellung ausdrücklich zu. 
 
8.3 Die für den Zweck der Zahlung zur Verfügung gestellten Daten werden gemäß der DSGVO 

geschützt. 
 
8.3 Bei Zahlungsverzug werden die im Zusammenhang mit dem Zahlungsverzug stehenden Daten 

des AuKraggebers an den KSV 1870 sowie an einen Rechtsanwalt zur gerichtlichen 
Geltendmachung übergeben. Ein Recht zur Einschränkung dieser Weitergabe besteht nur 
dann, wenn die Zahlungen pünktlich einlangen, jeder Verzug wird automaIsch an den KSV 
1870 weitergeleitet. 
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 8.4  Der AuKraggeber erklärt sich damit einverstanden, relevante InformaIonen wie 

neue Produktzugänge und dergleichen per E-Mail von GINELLI zugesendet zu erhalten. Diese 
ZusImmung kann jederzeit telefonisch oder per E-Mail unter office@ginelli.at widerrufen 
werden. 

 
 
9 Vertraulichkeit, geisQges Eigentum 
 
9.1  Der AuKraggeber verpflichtet sich zur Geheimhaltung sämtlicher ihm zur Kenntnis gelangter 

Betriebs- und GeschäKsgeheimnisse. 
 
9.2 Der AuKraggeber verpflichtet sich, jegliche InformaIonen bezüglich Preise, Rezepturen, 

Lieferbedingungen, Mengen, und dergleichen vertraulich zu behandeln und nicht an Drihe 
weiterzugeben. 

 
9.3  Alle bei GINELLI in Verwendung stehenden Fotos, Abbildungen, AuKragsbestäIgungen, 

Vereinbarungen und ähnlichen Unterlagen stehen im Eigentum von GINELLI und behält sich 
diese sämtliche Rechte, insbesondere das Eigentums- und Urheberrecht, ausdrücklich vor. 
Nur nach ausdrücklicher und schriKlicher ZusImmung durch GINELLI dürfen diese Drihen 
zugänglich gemacht werden. Sämtliche Unterlagen sind über Verlangen von GINELLI auf 
Kosten des AuKraggebers unverzüglich zurückzustellen. 

 
9.4  Individuelle auf Wunsch des AuKraggebers produzierte Waren sind von der Rückgabe oder 

vom Umtausch ausgeschlossen und werden im Falle eines unberechIgten Vertragrücktrihs in 
Rechnung gestellt. 

 
 
10. Gerichtsstand und anzuwendendes Recht 
 
10.1  Der Vertrag und alle daraus abgeleiteten wechselseiIgen Rechte und Pflichten sowie 

Ansprüche zwischen GINELLI und dem AuKraggeber unterliegen dem österreichischen 
materiellen Recht unter Ausschluss seiner Verweisungsnormen. Die Anwendung des UN-
Kaufrechts sowie des IPRG wird ausdrücklich ausgeschlossen. 

 
10.2  Zwingende Rechte eines Verbrauchers nach dem Konsumentenschutzgesetz werden durch 

diese Allgemeinen GeschäKsbedingungen nicht eingeschränkt. 
 
10.3  Sollte eine BesImmung dieser AGB unwirksam oder nichIg sein oder werden, wird dadurch 

die GülIgkeit der übrigen BesImmungen nicht berührt. GINELLI verpflichtet sich vielmehr, die 
unwirksame oder nichIge BesImmung durch eine ihr im wirtschaKlichen Erfolg möglichst 
gleichkommende wirksame Regelung zu ersetzen. 

 
10.4  Änderungen und/oder Ergänzungen der Allgemeinen GeschäKsbedingungen bedürfen in 

jedem Fall der schriKlichen BestäIgung und UnterferIgung durch GINELLI. 
 
10.5  Erfüllungsort ist der Sitz von GINELLI. 
 
10.6 Als Gerichtsstand für alle aus oder im Zusammenhang mit den Allgemeinen 

GeschäKsbedingungen und den unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Verträge wird das 
für den Sitz von GINELLI, somit Wien, sachlich zuständige Gericht vereinbart. 
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11. SchlussbesQmmungen 
 
11.1 Sollten einzelne BesImmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die 

Wirksamkeit der übrigen BesImmungen unberührt. Anstelle der unwirksamen BesImmung 
gelten die gesetzlichen VorschriKen. 

 
 
12 Aktualität 
 
12.1  Die vorliegenden Allgemeinen GeschäKsbedingungen sind in ihrer jeweils gülIgen Fassung 

unter www.ginelli.at einzusehen. 
 
 
 
Aus Gründen der Lesbarkeit wird darauf verzichtet, geschlechtsspezifische Formulierungen zu 
verwenden. Soweit personenbezogene Bezeichnungen nur in männlicher Form angeführt sind, 
beziehen sie sich auf Männer, Frauen und non-binäre Personen in gleicher Weise. 
 
Änderungen, Irrtümer und Druckfehler vorbehalten. 
 
 
 
GINELLI GmbH 
Goldschlagstraße 25 
1150 Wien 
 
+43 1 99 29 89 3 
office@ginelli.at 
www.ginelli.at 
 
 
Wien, im September 2024 
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